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ETICKY KODEX

pracovnika Domova Barbora Kutna Hora,
poskytovatele socidlnich sluzeb

Ucelem etického kodexu je stanovit zadouci standarugvani zamsstnan@ organizace.
Eticky kodex je vtomto smyslu zakladnim dokumentg@mncipi moralky a chovani
zamestnand organizace.

Tento eticky kodex byl vytu@n na z&klatl konsensu vSech pracovhilbbomova Barbora
Kutna Hora, pro které se stava zavaznym. Nedodriopéavidel vyjadenych v tomto
kodexu pracovnikem je porusenim pracovni BaanmiZze byt povazovano za poruseni
pracovni kazé zvlag hrubym zgisobem.

I. Etické zasady

1. Cinnost pracovnika je zalozena na odbornésapilosti, na demokratickych
hodnotach a ochrénlidskych prav. Pracovnik je povinen dbat na dodénd
lidskych prav tak, jak jsou vyjédny v Listire zakladnich prav a svobod (Ustavni
z&kong¢. 2/1993 Sh. ve zmi pozajSich zngn).

2. Pracovnik je povinen respektovat jedmest kazdéhdglovéka bez ohledu na jeho
puvod, etnickou fsluSnost, rasu, barvu pleti, migey jazyk, ¥k, pohlavi,
rodinny stav, zdravotni stav, sexualni orientakgr®mickou situaci, nabozenské
a politické geswdéeni a bez ohledu na to, jak se podili na Zieeié spolénosti.

3. Pracovnik je povinen respektovat pravo kazdédimge na seberealizaci v takové
miie, kdy sodasré nedochazi k omezeni tohoto prava druhych osob.

4. Pracovnik je povinen davatigunost své profesionalni odgowosti red
soukromymi zajmy a fistupovat ke své praci s veSkerou odbornou schaipnos
kterou ma.

II. Pravidla etického chovani pracovnika Domova
Barbora Kutni Hora

A) Ve vztahu k organizaci

1. Pracovnik je povinen ctit hodnoty, o které seapsechna&innost v organizaci —
poslani organizace, principy poskytovani sluzblg siuzby.

2. Pracovnik je povinen odpé&drg plnit své povinnosti vyplyvajici ze zavazku ke
svému zaréstnavateli.

3. Pracovnik je povinen se chovat k majetku orgaeiziak, aby nezavdalripinu
jeho zcizeni nebo poskozeni.

4. Pracovnik je povinen v organizaci owlowat tvorbu a praktické uplkavani
pracovnich postuptak, aby arove poskytovanych sluzeb byla co nejvyssi.

5. Pracovnik je povinen dbat oigwdborny fist a je zodposdny za své celozivotni
vzklavani a vycvik.

6. Pracovnik je povinen neustale¢peat o udrZzeni a zvySeni odborné Urowvé
prace a uplaovani novych fistupi a metod.

7. Pracovnik je povinen vystupovat vzdy tak, abyaolirdobré jméno organizace.
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B) Ve vztahu ke klientim Domova Barbora Kutna Hora

1.

Noohkwh

@

Pracovnik je povinerrigkontaktu s klienty dodrZovat pravidla slusnéhovdmi a
kEZného spoléenského styku.

Pracovnik je povinen jednat tak, aby chrafdtdjnost a lidska prava klient
Pracovnik je povinen podporovat klientyddemi zodpoednosti sam za sebe.
Pracovnik je povinen nepodilet se na Zadnéd&aliskriminace.

Pracovnik je povinen chranit klientovo soukrongiiigérnost jeho séeni.
Pracovnik je povinen napoméhat k vyard nekonfliktniho progedi.

Pracovnik je povinen podporovat klientsi pledani moznosti jejich zapojeni do
procesueseni jejich problém

Pracovnik je povinen chovat se k majetku kligiatg aby nezavdalifinu jeho
zcizeni nebo poskozeni.

Pracovnik je povinen zasazovat se o zlepSeniniclopodminek klierit

. Pracovnik je povinen od klignhevyZadovat ani néimat dary.

Ve vztahu ke svym kolegm a spolupracovnikim

Pracovnik je povinen dodrzovdt kontaktu se svymi kolegy pravidla slusného
chovani ad&Zného spolk&enského styku.

Pracovnik je povinen respektovat znalosti a zkost svych kolef) a ostatnich
odbornych pracovnik spolupracovat s nimi a tim zvySovat kvalitu pdskgané
sluzby.

Pracovnik je povinen respektovat rozdily v nadzlora praktick&innosti koleg,

ostatnich odbornych pracoviiila dobrovolnik.

Pracovnik je povinen kritickéfipominky k nim vyjadovat vhodnym zfisobem,
na vhodném mist ve vhodnyas.

Postupy p¥i FeSeni etickych konflikta

A)

o o

Kazdodenni poskytovani socialnich sluzeb kliemDomova Barbora Kutna Hora
piinasi situace, ve kterych musi pracovnik etickyrtatitl, vybirat moznostieSeni
a rozhodovat.

Situace moznych etickych konflikf

PracovnikieSi problem kdy a jak vstupowétzasahovat do Zivota klienta a jeho
rodiny (nap. z divodu prevence nezadoucich situaci).

PracovnikieSi problém kolik podpory a & klientovi poskytnout, aby mu
nebranil v samostatném rozhodovani o své ®solv samostatnéneseni své
osobni situace.

Pracovnik se dostane do situaéetatzgjnti svych a klienta.

Pracovnik je ssdkem situace Bttu zajni klienta a jiného otana nebo skupiny
ob¢anmi (nag. pribuzného, opatrovnika, jiného klienta nebo skupldignta,
ostatni spolénosti).

Pracovnik se dostane do situaéetatzajnii mezi pracovniky navzajem.
Pracovnik se dostane do situadetstzajnmi svych a organizace.
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B) Postupy i reSeni moznych etickych konfliké

1. Pracovnik, ktery zjisti eticky konflikt nebo m@&ndrnénku o jeho existenci, se
piednosti obrati na svehoipmého natizeného, informuje ho o problému a zada
feSeni nebo vyjagni situace.

2. Pracovnik, ktery se ze zavaznychvaldi nemiZze obratit na svéhotimého
nadizeného, podé informadediteli domova. MZzZe k tomu vyuzit nap formu
stiznosti nebo informovat jinym vhodnymigobem.

3. Nadizeny pracovnik je povinamSit konflikt vcné a kultivovar.

4. Pracovnik, ktery probléem igSil, je povinen o vysledku informovat jak
sttZovatele, tak vedeni domova a navrhndiglpsné opdeni.

Zavaznost a platnost etického kodexu

Eticky kodex je, jako satdst vnitnich gedpisi Domova Barbora Kutna Hora,
poskytovatele socialnich sluzeb, zavazny pro vdeehméstnance domova.

Kutna Hora: 29. 6. 2005

Posledni zreny: 14. 1. 2011

uUcinnost: 1.2.2011 Mgr. Maria Klailova
reditelka domova

Vytisk ¢, 1

Pfijemce: archivni pare
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