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NAVSTEVNI RAD
Domov Barbora Kutna Hora, poskytovatel socialnich kizeb
areal na Pirknerové namésti

UvoD

Navsevni fad upravuje pravidla chovani nauwstiki domova. Dale popisuje povinnosti
pracovniki domova, které plni v souvislosti s nay&mi v domo¥.

Organizaci jsou nawdty vitany, protoZze podporujifjpozené socialni vazby klienta.

Navsgvnik se niize v rekterych gipadech stat pragdnikem mezi klientem a organizaci.
Muze nap. ve prospch klienta podavat stiznosti a s vedenim domowizeyat jiné dalSi
okolnosti piibéhu a zfisobu poskytovani sluzby, pokud je to vhodné s ahrteda zdravotni
stav nebo fani klienta.

DOBA VHODNA PRO NAVSTEVY

Doporuwena doba pro navdty je dens od 14:00 do 17:00 hodin. Klienti mohotijpnat
navstvy kdykoliv, a to i mimo tuto dopotienou dobu. V fipacdt konani navsvy mimo
doporienou dobu by vSak & navstvnici i navstiveni ve zvySené faidbat na zachovani
klidu a soukromi svych spolubydlicich.

Doba n&niho klidu je stanovena od 22:00 hod. do 6:00 Inéwlo. Doba odpoledniho klidu se
zpravidla stanovi na 12:30 hod az 13:30 hod.

PRAVIDLA CHOVANI

Navseva vchazi do budov domova hlavnim vchodem. Na Bndw nantsti je to vchodem
se zadvdm kolem vratnice, v Bartologiské 217 musi nav8itnik zazvonit a v§kat giichodu
zamestnance. Tentoton se na fani klienti zamyka.

Navseva pi svém gfichodu ohlasi vratnému své jméno a jméno navstigeaBy. Povinnosti
vratného je zapsat tyto Udaje do knihy n&wS&owasré s ¢asem pichodu, pi odchodu
navstvy z budovy vratny zapisugas odchodu.

Pri vstupu do budovy Bartologskacp. 217 zapisuje Udaje nagghik do knihy navav sam.

Osobam, které jsou zje¥mpod vlivem alkoholugi jinych omamnych latek buderigtup do
budovy domova odépn.

Prichod navatvy do rekteré z budov na Pirknerdwnantsti ohlaSuje vratny pracovriin
domova ve sluzbtelefonem.

P vstupu na odéleni se naviiva ohlasi skterému pracovnikovi domova, ktery ma prav
sluzbu, a s#&li mu ty okolnosti, které povazuje zaldzité.

Navsevnici nebo klient, za kterymighazeji, oznamuji pracovrnikn domova pneseni
novych \&ci, které ma klient zajem evidovat. Stepostupuji pi vymeéné véci klienta, které
jiz jsou domovem evidovany. Toto operti napomaha k udrzenifiddku v evidenci &ci
klientt a zabrauje potizim pi ptipadném dohledavanéei klienta.
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Z davodu ochrany bezgé klienti, wveénuje domov zvlaStni pozornost vnasenym
elektrospatebicim. Postup pro tentafpad je uveden v posledni kapitole.

MISTO VHODNE PRO PRIJIMANI NAVST EV

Klienti mohou nav&vy prijimat ve svém pokoji, ve spdlenskych mistnostech, v dalSich
spole&nych prostorach domova, zékmého pdasi také na zahrad

Navstva ani klienti nevstupuji bez svoleni z&stmané@ do provoznich mistnosti domova
(kuchyrg, pradelna, oss&tvny, kuchyiky) a do zazemi pro zamstnance (Satny, denni
mistnost personalu apod.)

MIMO RADNE SITUACE

Vyvstane-li nutnost intervence pracovijkejména zdravotniku rekterého klienta domova,
je kazdy navs$wnik, ktery je pitomny takové situaci povinen uposlechnout pdakyn
pracovniki domova, zejména pokynu k&snému opushi mistnosti.

V piipact vzniku jinych nouzovych nebo havarijnich situgeinavsévnik povinentidit se
pokyny zanéstnané domova.

CO JE ZAKAZANO

Bez svoleni ostatnich klieht/stupovat do jejich pokaj
PrindSet do domovagei nebezpéné a zdravothzavadne.
OdnaSet z domovasui, které jsou majetkem domova.

Provadt jakékoliv zasahy do ¥&eni domova, zejména do elektroinstalace, ale jideh
systéni a ostatniho vybaveni.

Prostory domova ziestovat.
Zatizeni domova umysénicit.
Rusit klienty nevhodnym chovanim nebo hlukem.

Pracovnik domova je v takovéentipact nebo v pipact jiného velmi nevhodného chovani
povinen navévu vyzvat, aby opustila domov.

Zapojovat do sévnesené elektrické sgebice bez ¥domi pracovnik domova.

Z davodu bezpenosti klienti povoluje pouzivani vlastnich donesenych drobnych
elektrickych spdtebica vedouci pracovnik odteni. Vlastni spdebice je mozné pouZivat
pouze za fedpokladu jejich nezavadnosti. Kontrolu gpbke pred vnesenim do domova si
zaji¥uje klient nebo jeho rodina u odborného reviznibohhika a pracovnikovi domova
piedklada protokol o revizi tohoto spebice provedené dIESN 331610.

Kutn& Hora dne: 9. 3. 2000
Posledni zrény: 26. 6. 2010
Uginnost: 1. 3. 2010
Mgr. Maria Klailova,
reditelka domova
Vytisk ¢.. 1
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